
СОГЛАШЕНИЕ №
на оказание услуг
 г. Москва
«_____» ____________ 20____ г.
____________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Абонент», с одной стороны, и ЖСК «АЛЬФА», именуемый в дальнейшем «Кооператив», в лице Председателя Правления Лисицы Константина Валентиновича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящее Соглашение о нижеследующем: 
1. ТЕРМИНЫ
В настоящем соглашении Сторонами используются следующие термины, аббревиатуры и понятия: 
1.1. Кооператив - Жилищно-строительный кооператив «Альфа», ИНН 7727088988, действующий в соответствии с Уставом и законодательством РФ.
1.2. Домовладение Абонента – помещение (дом, сблокированный дом, квартира, помещение в здании) в жилом комплексе кооператива, принадлежащее Абоненту. Характеристики домовладения и его адресные ориентиры, а также список проживающих и доверенные лиц приведен в Приложении 1 к настоящему Соглашению.
1.3. ЧОП - частное охранное предприятие, действующее на основании Договора на оказание охранных услуг ЖСК «Альфа».
1.4. ГБР, группа быстрого реагирования – специально подготовленные работники ЧОП, несущие дежурство на автомобилях, оснащенных спецсредствами и средствами защиты.
1.5. ОПС, охранно-пожарная сигнализация – инженерно- техническая система, установленная в домовладении Абонента, которая предназначена для получения, обработки и передачи информации о проникновении, пожаре, техногенных авариях на охраняемом объекте. 
1.6. Сигнал «Тревога» - формируемые ОПС сигналы, которые извещают о ситуации на охраняемом объекте:
· охрана, периметр – фиксирует попытку проникновения; 
· нападение – система экстренного вызова помощи на случай внезапного нападения;
· пожар – регистрирует появление первых признаков пожара; 
· авария – извещает об утечке газа, протечках воды и т. п.
1.7. Передатчик сигналов «Тревога», ПСТ – электронный модуль, соединенный с ОПС домовладения, который предназначен для получения от ОПС и передачи на пульт ОЦ сигналов «Тревога» по проводным или беспроводным линиям связи. 
1.8. Пульт – компьютеризированный инженерно-технический комплекс централизованной охраны рассредоточенных объектов, использующий систему приема сигналов «Тревога» от ОПС домовладений через ПСТ, и формирующий информацию о состоянии охраняемого домовладения.
1.9. ОЦ, Оперативный центр кооператива – структурное подразделение Кооператива, сотрудники которого контролируют ситуацию на охраняемых домовладениях, через информацию от ОПС, принимаемую на Пульт, систему видеонаблюдения кооператива, иные каналы сбора информации и принимают решения по реагированию на поступающие сигналы «Тревога» в соответствии с утвержденным порядком. 
1.10.  Абонент – владелец домовладения, оборудованного ОПС и ПСТ, которое подключено к Пульту ОЦ.
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ
Кооператив на возмездной основе оказывает Абоненту услуги по  приему всех типов подключенных сигналов «Тревога», предусмотренных техническими характеристиками ОПС, установленной в домовладении Абонента, от ОПС через ПСТ на Пульт ОЦ, и принятию надлежащих оперативных мер по реагированию на сигналы «Тревога» , а Абонент обязан оплатить услуги в сроки и порядке установленные настоящим договором.
3. ОБЯЗАННОСТИ АБОНЕНТА
3. За свой счет и силами специализированных организаций произвести установку ОПС и ПСТ в домовладении. 
3. Предоставить в Кооператив копию акта приемки средств ОПС и ПСТ в домовладении от организации, производившей ее установку.
3. Во время своего отсутствия подключать ОПС к Пульту ОЦ Кооператива.
3. Обеспечить надлежащие условия сохранности средств сигнализации (ОПС и ПСТ), исправное техническое состояние линии соединения от ПСТ к ОПС в домовладении, исправное состояние стен, крыш, потолков, окон, люков и дверей помещений домовладения. 
3. Оказывать содействие сотрудникам ГБР при их прибытии по сигналу «Тревога» и выполнении ими своих обязанностей.
3. Содержать установленную систему ОПС и ПСТ в исправном состоянии, не проводить её самостоятельный ремонт. При обнаружении неисправности системы ОПС сообщить дежурному ОЦ и обслуживающей ОПС организации.  
3. Не сообщать Сторонним лицам правила пользования системой ОПС и ПСТ, коды доступа и места скрытой установки датчиков.
3. Не проводить самостоятельную проверку работоспособности системы сигнализации (ОПС и ПСТ) и   уведомлять дежурного ОЦ о такой проверке специализированной организацией.
3. Самостоятельно, не позднее первого числа текущего месяца получать в бухгалтерии ЖСК счета на оплату услуг за текущий месяц 
3. При наличии системы видеонаблюдения, сохранять видеозапись в течение 1 месяца и предоставлять по требованию Кооператива информацию из видеоархивов систем видеонаблюдения. 
3. Сообщить полные сведения, включая номера мобильных телефонов, доверенного лица, а также представить в Кооператив копию доверенности доверенного лица на представление интересов Абонента.
3. Ежемесячно до 5-го числа текущего месяца оплачивать услуги Кооператива путем перечисления денежных средств на расчетный счет Кооператива.
4. ОБЯЗАННОСТИ КООПЕРАТИВА
4. Обеспечить исправное техническое состояние линии соединения от ПСТ ОПС Абонента до Пульта ОЦ.
4. Обеспечить исправное техническое состояние Пульта.
4. Заключить договор со специализированной организацией на оказание услуг по поддержанию исправного технического состояния линий соединения от ПСТ ОПС Абонента до Пульта и исправное техническое состояние Пульта. Контролировать надлежащее исполнение сотрудниками ЧОП обязанностей по указанному договору.
4. Организовать круглосуточную работу сотрудников ОЦ и их надлежащую подготовку. 
4. Заключить договор с ЧОП на оказание оговоренных охранных услуг. Контролировать надлежащее исполнение сотрудниками ЧОП обязанностей по указанному договору.
4. Обеспечить сотрудников ЧОП автомобилями для ГБР.
4. При поступлении на Пульт от ПСТ ОПС Абонента сигнала «Тревога» направить ГБР к Домовладению Абонента, для выявления причины поступления сигнала «Тревога» на Пульт.
4. Обеспечить прибытие ГБР на объект в течение 5 (пять) минут с момента поступления сигнала «Тревога» на пульт ОЦ.
4. Осуществлять контроль за временем прибытия ГБР с использованием систем мониторинга, фиксации времени и местоположения, установленного на используемых ГБР автомобилях.
4. При подтверждении факта проникновения в домовладение третьих лиц вызвать наряд полиции. До прибытия сотрудников полиции и/или владельца домовладения (доверенного лица) организовать силами ЧОП охрану домовладения по периметру участка и принять меры к задержанию третьих лиц и передаче их наряду полиции.
4. При обнаружении факта задымления или пожара вызвать пожарное подразделение МЧС России. До момента его прибытия принять меры по тушению пожара имеющимися в распоряжении ГБР и кооператива средствами пожаротушения. 
4. При обнаружении иных техногенных аварий вызвать соответствующие аварийные службы города Москвы и Кооператива.
4. Своевременно выставлять счета Абоненту.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5. Абонент несет ответственность за:
· своевременную постановку и снятие домовладения на охрану;
· непринятие мер по сохранности собственного имущества, не переданного под охрану;
· не предоставление сведений об изменении своих установочных данных и сведений на доверенных лиц, представляющих интересы Абонента;
· разглашение третьим лицам сведений о способах и средствах осуществления охраны объекта; 
· несвоевременное информирование об отказе от пользования услугами Пульта;
· своевременную оплату услуг Кооператива;
· за необеспечение надлежащих условий сохранности средств сигнализации (ОПС и ПСТ), исправного технического состояния линии соединения от ПСТ к ОПС в домовладении, исправного состояния стен, крыш, потолков, окон, люков и дверей помещений домовладения.
5. Кооператив несет ответственность за:
· своевременное принятие сигналов «Тревога» на пульт ОЦ;
· своевременное направление ГБР к домовладению Абонента; 
· своевременный вызов полиции и аварийных служб;
· не предоставление информации о неисправности Пульта.
5. ЧОП несет ответственность в рамках заключенного Договора с Кооперативом на оказание охранных услуг, в том числе за:
· несвоевременное прибытие ГБР к домовладению Абонента по сигналу «Тревога»;
· прибытие экипажа ГБР не в полном составе;
· не надлежащее исполнение своих обязанностей, повлекшее нанесение имущественного ущерба Абоненту путем взлома запоров, замков, дверей, окон, ограждений при срабатывании ОПС и поступлении сигнала «Тревога»;
· в иных случаях, предусмотренных Договором между Кооперативом и ЧОПом.
6. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
6. За предоставляемые по настоящему Соглашению услуги Абонент ежемесячно до 5-го числа текущего месяца уплачивает на расчетный счет Кооператива денежные средства в размере 1 000 (одна тысяча) рублей 00 копеек.
6. Оплата осуществляется по безналичному расчету в рублях на основании выставленного кооперативом счета, который Абонент получает самостоятельно в бухгалтерии кооператива до наступления срока оплаты за текущий месяц.
6. В случае расторжения настоящего Соглашения в одностороннем порядке по инициативе Абонента все платежи должны быть осуществлены не позднее пяти рабочих дней со дня расторжения Соглашения.
6. Возврат денежных средств за неполный месяц рассчитывается пропорционально фактически отработанным дням. 
6. В случае неоплаты Абонентом услуг Кооператива за текущий месяц, Кооператив вправе приостановить оказание услуг до момента оплаты.
6. В случае просрочки платежей, указанных в п.п. 6.1 и 6.3 настоящего Соглашения, Абонент выплачивает Кооперативу пени в размере 0,1% от просроченной суммы за каждый день просрочки платежа на основании счета, выставленного кооперативом.
6. В случае увеличения затрат Кооператива на содержание, ремонт и обслуживание линий соединения от передающих модулей Абонента до пульта ОЦ и пульта ОЦ, Кооператив вправе в одностороннем порядке увеличивать размер абонентской платы, указанной в настоящем разделе настоящего договора. Увеличение размера абонентской платы Кооператив вправе производить не чаще одного раза в календарный год и не более, чем на 10%. Уведомление об увеличении размера абонентской платы Кооператив указывает в счете на оплату за текущий месяц.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ
7. Настоящее Соглашение заключается на неопределенный срок и вступает в силу с даты подписания.  
7. Соглашение может быть расторгнуто по инициативе одной из Сторон с обязательным письменным уведомлением другой Стороны за 10 (десять) дней до предполагаемой даты расторжения.
7. Изменения и дополнения в Соглашение вносятся по взаимному соглашению Сторон и оформляются Дополнительным соглашением в письменной форме.
7. Все споры между Сторонами по настоящему Соглашению рассматриваются в Зюзинском районной суде г. Москвы.
7. Стороны гарантируют сохранение конфиденциальности информации, переданной им в соответствии с условиями настоящего Соглашения, и использовать её только в согласованных Сторонами целях. 
7. Обязательства по соблюдению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Соглашения в течение трех последующих лет.
7. Действие Соглашения может быть прекращено Кооперативом, если Абонент имеет непогашенную задолженность по оплате свыше одного месяца;
7. Расторжение (прекращение) Соглашения не освобождает Абонента от оплаты услуг Кооператива, в том числе штрафных санкций и пеней.
7. Настоящее Соглашение подписано в двух экземплярах, которые находятся у Кооператива и Абонента и имеют одинаковую юридическую силу. 
8. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
Абонент
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________/______________/
ЖСК «Альфа»
117042, г. Москва, ул. Остафьевская, дом.35, корп.2
ИНН/КПП 727088988 /772701001
р/с 40703810000000004432 в Банке ВТБ 24 (ПАО), к/с 30101810100000000716, БИК 044525716
Председатель Правления _________________________Лисица К.В.       
Приложение 1 
к Соглашению на оказание услуг _______ 
от        «_____» ____________ 20____ г.
Тип Объекта (Дом/квартира)_____________________________________________________________
Адрес Объекта:_________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Строительный адрес Объекта____________________________________________________________
Тип ОПС______________________________________________________________________________ 
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Данные верны, Абонент:____________________(__________________)\
ЖСК «Альфа»_______________________К.В. Лисица

